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Uvod

Distancné vzdelavanie vSetkych Ziakov momentalne prebieha v tak odlis-
nych podobach, formach a kvalitach, Ze sa neda jednoznacne povedat,
kto po tejto krize bude na tom lepSie a kto horsie. Alebo dokonca, kto sa
pocas tejto formy vzdelavania nauci viac, alebo menej. Zasadnou sa v tej-
to situacii vSak stava odpoved na otazku, kto ma aky potencial a zazemie,
podporu a moznosti zvladnut désledky tejto (vzdelavacej) krizy bez ujmu
a v ¢o najkratSom cCase tak, aby to neohrozilo jeho celkovu vzdelavaciu
kariéru po navrate do prezenc¢ného vzdeldvania. Z tohto pohladu budu

v porovnani s vacsinou ziakov tahat za kratsi koniec najma Ziaci z margi-
nalizovanych rémskych komunit (MRK).

Ciel' monitoringu

Ako zostat blizko na dialku prezradza nelahku misiu ucitelov, tutorov

a dobrovolnikov, ktori sa v su¢asnosti snazia hladat - cez ,online”, alebo
,Offline” priestor — Ucinny spdsob ako priblizit, spristupnit kazdodenné
vyucovanie chudobnym zZiakom aj do ich doméacnosti. Sme si vedomi,
Ze distancné vzdelavanie nedokaze a nemoze nahradit formalne vzde-
lavanie v beznej Skole. Povazujeme vsak za dolezité popisat ako mo-
mentalne prebieha, a to v kontexte Ziakov z MRK, pretoze to odhaluje
mnozstvo chyb a nedostatkov vo vzdelavacom systéme a poukazuje na
viacero nerovnosti a znevyhodneni, ktoré s mimo skolského prostredia
omnoho viditelnejSie a zretelnejSie. Tieto skutocnosti zohladnujeme aj
pri formulovani kompenzacnych opatreni pre ziakov z MRK po navrate
do skolskych lavic.

Zdroje a priebeh monitoringu

Zakladné informacie a skusenosti o distancnom vzdelavani ziakov z MRK
cerpame zo siete 20 vyucujucich (ucitelov, asistentov ucitelov, vysoko-
Skolskych Studentov a terénnych socialnych pracovnikov), ktord sme

v spolupraci s Rdmskym vzdelavacim fondom na Slovensku zalozili

18. marca 2020, pre viac ako 90 chudobnych ziakov. NizSie popisané
bariéry a nedostatky pri poskytovani distansného vzdelavania Ziakov

Z MRK su vysledkom prvého monitoringu, ktory sme realizovali na prelo-
me mesiacov marec - april 2020 prostrednictvom dotaznika pre ucitelov
z Vychodného a Zadpadného Slovenska, rozhovorov s riaditelmi skol

a terénnymi socialnymi pracovnikmi, ako aj odbornych konzultacii.
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Prvé vysledky monitoringu

1. Bariéry pri poskytovani a realizacii distanéného
vzdelavania z pohladu Ziakov z MRK a ich rodinného
a SirSieho prostredia

Ukazuje sa, ze ziaci z MRK sa v ramci diStancného vzdeldvania nemozu,
alebo nevedia zapojit do online vyucovania. Ich doméacnosti nedispo-
nuju priestorovym, hygienickym a potrebnym technickym vybavenim.
Nedostatocny pristup k internetu a chybajluce pocitacové znalosti tych-
to Ziakov a ich rodicov ich znevyhodnuju aj na tomto poli vzdelavania

v porovnani s moznostami vacsinového obyvatelstva.

Distancné vzdelavanie odhaluje
mnozZstvo chyb a nedostatkov

vo vzdeldvacom systéme,
poukazuje aj na viacero nerovnosti
a znevyhodneni, ktoré st mimo
skolské prostredie omnoho
viditelnejsie a zretelnejsie

Ak je v sUCasnosti distancné vzdelavanie pre Ziakov z MRK vo velkej
miere realizované aj formou ,offline”, vo vSetkych jeho podobach sledu-
jeme, ako v omnoho viditelnejSej miere reprodukuje chudobné pomery
rodin a SirSej komunity ziakov:

- Ukazuje sa, ako sa nizka vzdelanostna uroven rodi¢ov premieta do
distancného vzdelavania ich deti - preto mnohi z rodic¢ov nedokazali
prevziat rolu potencionalnych tutorov, ale ocitli sa skor v nechcenej
ulohe Ziakov.

- Rodicia deti z MRK sa stretavaju s presytenostou informacii
a ucebnych zadani, ktorym nerozumeju, ¢o sposobuje u nich
frustraciu a nezaujem.

« V chudobnych komunitach badat nedostatok socialnych kontaktov,
interakcii a vzorov, ktoré by mohli vplyvat na vysSiu motivaciu
a vykon ziakov.
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Distancné vzdelavanie prinasa aj zvySené naroky na organizaciu
vyucovania, kladie vacsi déraz na seba-manazment, autoregulaciu
a samostatnost, ¢o je v pripade deti Zijucich vo vacsich kolektivoch
a spoloc¢enstvach, omnoho zlozitejSie ukutocnit.

Ucitelia uvadzaju, ze distancné vzdelavanie je limitované pre ich
zZiakov aj z toho dévodu, ze prevazna vacsina z nich ma Specialne
vychovno-vzdeldvacie potreby a tiez tu zohrava dolezitu ulohu
jazykova bariéra.

v ré

2. Nepripravenost ucitelov a Statnych instittcii na distancné

vzdeldvanie ziakov z MRK

Z nasho dotaznikového prieskumu vyplyva, Ze ucitelia neboli na
distan¢né vzdelavanie pripraveni, no ukazuje sa, ze nie su dlhodobo
pripravovani ani na pracu so ziakmi z MRK:

V prvych dnoch prepuknutia krizy iSlo skér o vlastnu iniciativu ucitelov
nadvazovat mimoskolsky kontakt so ziakmi, pricom ucitelia neboli
usmerneni vedenim skoly, zriadovatelom, ministerstvom Skolstva

a jeho priamo riadenymi organizaciami.

Ucitelia uviedli, ze na diStan¢né vzdelavanie neboli pripraveni, nikdy
neabsolvovali kurz distanéného vzdelavania, a sami nemaju skisenosti
s distancnym (online) vzdelavanim.

Ucitelia tiez uviedli, ze sa za posledny Skolsky rok nestretli
s ponukou kurzov na distan¢né vzdelavanie zo strany statnych
vzdelavacich institucii.

Distancné vzdelavanie vsetkych
Ziakov momentalne prebieha v tak
odlisnych podobach, formach

a kvalitach, Ze sa neda jednoznacne
povedat kto sa pocas tejto formy
vzdelavania nauci viac, alebo menej.
Zasadnou sa v tejto situacii vsak
stava odpoved na otazku, kto ma
aky potencial a zazemie, podporu

a moznosti zvladnut désledky tejto
(vzdelavacej) krizy po navrate do
Skoly. Z tohto pohladu budu tahat za
kratsi koniec najméa chudobni Ziaci.
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« Ak sa niektori ucitelia s ponukou kurzu distanéného vzdelavania aj
stretli, tak skor zo strany komercnych firiem, alebo mimovladnych
organizacii.

- Za hlavny zdroj pripravy na distancné vzdelavanie Ziakov z MRK zo
strany Statnych vzdelavacich institucii v Case prepuknutia krizy,
povazuju ucitelia online prednasky zo strany Vyskumného Ustavu
detskej psychologie a patopsycholdgie (VUDPaP).

- Pomoc, podporu, ucebné namety a materialy, ¢erpali ucCitelia pocas
krizy z nasledujucich webovych stranok, FB stranok, aplikacii,
portalov: VUDPAP, Bez kriedy, Edupage, ABCguru, MPC, minedu,
zborovna, aitec, skola cez postovu schranku, zavretd skola, pinterest,
ucim sa doma, ALF, brainden, IT akadémia, planéta vedomosti,
DataKabinet, Kozmix.

- Na otazku, ktory kurz im za posledny skolsky rok zefektivnil pracu
so ziakmi z MRK ucitelia uvadzali skor spolupracu s mimovladnymi
organizaciami, alebo sa spoliehali na samo-studium/samo-
vzdelavanie.

« V dotaznikovom prieskume sa stretavame zo strany ucitelov
s obrovskou kritikou Metodicko-pedagogickych centier (MPC), ktoré
zlyhali v ¢ase krizy a zlyhavaju aj pri dlhodobej priprave ucitelov na
pracu so ziakmi so Specialnymi potrebami. Ucitelia podrobili velkej
kritike najma metodické centrum ROCEPO v PreSove, ktoré ich vobec
nepripravuje na pracu so ziakmi z MRK.

- Viaceri ucitelia uviedli, ze sa po skonceni krizy uz nechcu vratit
k distancnému vzdelavaniu zZiakov z MRK.

3. Nepripravenost ucitelov na pracu s rodi¢mi
a so Sirsou komunitou

Ucitelia neboli pripraveni v ¢ase prepuknutia krizy ani na uzsiu
spolupracu s rodicmi z MRK:

«  Komunikacia medzi ucitelom a rodicom prebiehala za beznych
okolnosti pred krizou jednostranne v Skolskom prostredi a az na
vynimky skor nepravidelne.

- Formy kontaktu s rodi¢mi ucitelia uviedli najma - osobna individudlna
navsteva v Skole, alebo kontakt prostrednictvom telefénu, niektori
ucitelia uviedli, Ze musia rodicov volat, a aj tak nepridu.
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« Stretavanie sa s rodic¢mi mimo Skolské prostredie prebieha podla
ucitelov skor nahodne, na ulici v meste/obci, alebo v miestnom
obchode, menej uz v rodinach Ziakov.

Sledujeme stavanie mostov medzi Skolou a rodinou - situacia pri
poskytovani diStancného vzdelavania zintenzivnila kontakt a spolupracu
medzi pedagdogmi a pomahajlucimi profesiami:

- Ucitelia na otazku, kto im pomaha komunikovat s rodinou a zlepSovat
Skolsku dochadzku ziakov z MRK za beznych okolnosti, uvadzaju
- asistenta ucitela, terénneho socialneho pracovnika, socialneho
pedagdga, pracovnika komunitného centra, mestsku policiu.

« Prirealizacii diSstancného vzdelavania ziakov z MRK sa vSak ukazuju
limity Skolského prostredia pri hlbSom kontakte s rodinou Ziaka. Zo
strany pedagogov badat obmedzeny kontakt a slabsi vplyv na rodica.
Pedagdgom chyba pri tejto forme vzdelavania aj silnejsia socialna
vazba na Sirsiu komunitu Ziakov z MRK.

- Ukazuje sa, ze terénni socialni pracovnici poznaju najlepsie anamnézu
rodinného prostredia Ziakov z MRK a preto su vybornymi timoc¢nikmi
potrieb tychto deti vo vztahu k ucitelom.

« Aj zo strany samotnych rodi¢ov vidiet omnoho otvorenejsi, vrelSi
vztah k terénnym socialnym pracovnikom, otvorenejSiu komunikacia
a vysSiu mieru dovery.

- Terénni socialni pracovnici pri kontakte s rodinami lepSie, zru¢nejsie
zvladaju postupy pri hygiene a ochrane zdravia.

- Zo strany terénnych socialnych pracovnikov sa prejavuje vacsia
ochota navstevovat Ziakov z MRK v ich prirodzenom prostredi.

- Niektoré obce na Slovensku nemaju socialnych terénnych pracov-
nikov, ktori by pomahali premostovat Skoly s chudobnymi rodinami.

Distancné vzdelavanie neméze byt
uniformné, v buducnosti by malo

byt maximalne individualizované

s prihliadnutim na Specifické potreby
dietata a materialno-technické

a osobnostné vybavenie rodiny.
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Zavery a odporucania

«  Po skonceni krizy kompenzovat vsetkym Ziakom ich socialnu
deprivaciu posilnenim socialneho uc¢enia na Uvodnych hodinach,
alebo mimoskolskymi aktivitami pre obnovenie a upevnenie vztahov
v rovesnickych skupinach (prostrednictvom vyuzitia rekreacnych
poukazov, pobytov v skole v prirode, Skolskych vzdelavacich vyletov,
bezplatného pristupu do skolského klubu aj pre Ziakov druhého
stupna a pod.) - je to dolezité aj preto, lebo su to do velkej miery
vztahy medzi detmi, socialna klima triedy a Skoly, ktoré ovplyvnuju
motivaciu k uceniu, vykon a vysledky Ziakov.

«  Pri opatovnom néastupe do skoly posilnit posobenie skolskych
psycholdgov a socialnych pedagogov.

- Zamerat sa na kompenzacné doucovanie Ziakov z MRK, ktoré moézu
realizovat napriklad komunitné centra, alebo obcianske zdruzenia.
Doucovanie by mohlo zmiernit désledky krizy na ich vedomosti,
motivaciu a skolsky vykon.

- Zo strany skol je potrebné zrealizovat aj adaptacné vzdelavanie
vo vztahu k chudobnym mladsim ziakom, aby si po dlhej (pravdepo-
dobne patmesacnej) prestavke opat zvykli na majoritné prostredie
Skolskej institucie, na jej pravidla, o¢akavania, na tempo formalne;j
vyuky a pod. V nasich podmienkach sa realizuje adaptacné vzde-
lavanie pre zacinajucich pedagdgov, no nie pre deti z iného socio-
kulturneho a jazykového prostredia, a Specialne po takychto krizach.

«  Kriza je dékazom toho, ze zmiesané prostredie uc¢ebnych tried
moze do velkej miery nahradzat ziakom z MRK chybajuce vzory
(v integrovanych triedach prebieha zdrava sutazivost medzi Ziakmi,
rovesnicke ucenie, u¢ebné vzory, preberanie kulturnych vzorov).

- Kriza dalej potvrdzuje, Ze je nevyhnutné prehodnotit pedagogicky
pristup, ktory preferuje rozvoj manudlnych zru¢nosti, na pristup, ktory
bude rozvijat pocitacovu gramotnost chudobnych deti.

- Dalej bude potrebné rozvijat u ziakov z MRK aj zru&nosti pre online
(seba)vzdelavanie a pracu s réoznymi ucebnymi materialmi v online
priestore.

- Skoly by sa mali zamerat aj na rozvoj pocitadovej gramotnosti
u rodicov deti z MRK.

- Skoly je nutné vybavit technikou potrebnou pre distan&né vzdelavanie
a v pripade potreby ju zapozi¢at ucitelom a ziakom (v pripade
podobnych kriz, v obdobi dlhodobého ochorenia Ziakov, letnych
prazdnin a pod.).
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Su to do velkej miery vztahy medzi
detmi, socialna klima triedy a skoly,
ktoré ovplyvnuju motivaciu k uceniu,
vykon a vysledky Ziakov. ZmieSané
prostredie u¢ebnych tried moéze

do velkej miery nahradzat ziakom

z MRK chybajuce vzory v chudobnych
komunitach.

- Distancné vzdeldvanie nemoze byt uniformné, v buducnosti by malo
byt maximalne individualizované s prihliadnutim na Specifické potreby
dietata a materialno-technické a osobnostné vybavenie rodiny.

«  Ministerstvo skolstva by malo pokryvat neocakavané zvysSené naroky
na financovanie materialno-technického zabezpecenia distancného
vzdeldvania (chybajuci toner, tlaciarne, kancelarsky papier na
prefotenie pracovnych listov, kredit na telefén, poplatky za internet
a pod.).

- Je potrebné do buducnosti vyriesit pre ucitelov aj otazku financovania
licencovanych online metodickych materidlov a priruciek

- Je potrebné zabezpecdit pritomnost a stabilitu pedagogickych
asistentov, Skolskych psycholdgov, Specidlnych a socialnych
pedagogov v Skolach, ktori si docasne financovani z prostriedkov EU,
prostrednictvom pravidelného financovania z domaceho rozpoctu.

« Kriza vyvija velky tlak na tvorbu SirSej, mimoskolskej spoluprace
medzi ucitelmi, odbornymi zamestnancami $kol a medzi terénnymi
socialnymi pracovnikmi, komunitnymi centrami a zdravotnymi
asistentmi - je dobré, Ze sa tieto siete rozvijaju uz pocas tejto krizy.
V buducnosti bude dolezité poskytnut im didakticku podporu
a koordinaciu a je potrebné s nimi cielene pracovat a podporovat
udrzanie tychto sieti.

- Ako klt¢ova pomahajuca profesia pri premostovani skoly a rodiny
a SirSej komunity Ziakov z MRK sa ukazuje préave rola terénneho

socialneho pracovnika, ktory je momentalne financovany len
prostrednictvom projektov z EU. Jeho pravidelné financovanie
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v buducnosti aj zo strany ministerstva skolstva by mohlo byt napriklad
z prispevku ziakov pochadzajucich zo SZP. Toto odporucanie otvara
tiez debatu o potrebe ukotvenia socialnej prace v skolskom prostredi.

- Pocas krizy sa ukazala totalna nefunkénost, zlyhanie strednej urovne
riadenia Skolského systému na Slovensku a negativne dosledky
rozdrobenych kluc¢ovych skolskych kompetencii pod agendami inych
rezortov — odporuc¢ame preto skoordinovat ¢innost MPC, Skolskych
uradov a zriadovatelov, kedZe, okrem iného, mézu aj v ¢asoch krizy
omnoho rychlejsie a hlavne rovhomerne odovzdavat potrebné

informacie a usmernenia skolam, ziakom a rodicom.

- Zo strany Metodicko-pedagogickych centier je nevyhnutné skvalitnit

pripravu ucitelov v praxi na pracu so ziakmi z MRK.

- Odporuc¢ame Ministerstvu Skolstva do budulcnosti zriadit aj centrum
distancného vzdelavania, ktoré by pripravovalo ucitelov na nové vyzvy
vo vyucovani. Prvou Ulohou by mohlo byt vyjasnenie pojmov.
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